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Software Finland ry lausunto

Lausuntopyynto: Julkisen hallinnon IT-hankintojen yleiset
sopimusehdot (JIT 2025)

Lausuntopyynnon diaarinumero: VN/7190/2026
Software Finland ry kiittaa tilaisuudesta lausua JIT 2025 sopimusehdoista

1.Yleiset huomiot vakiosopimusehtojen rakenteesta ja erityisehdoista

Onko ehtojen rakenne (yleiset ehdot - erityisehdot) mielestanne selkea ja
tarkoituksenmukainen?

Kylla.

Software Finland ry katsoo, etta yleisten ehtojen ja hankintakohtaisten erityisehtojen
muodostama rakenne on lahtokohtaisesti selkea ja tarkoituksenmukainen. Rakenne
mahdollistaa erilaisten IT-hankintojen huomioimisen ilman, etta kaikki hankintatyypit
pyritaan kattamaan samoilla ehdoilla. Ehtojen modulaarinen rakenne tukee myos
sita, etta hankintayksikot voivat soveltaa ehtoja hankinnan kohteen mukaisesti.

Software Finland pitaa tarkeana, etta rakennetta ei tarpeettomasti monimutkaisteta
lisaamalla uusia ehtokokonaisuuksia tilanteissa, joissa kehittamistarve liittyy
ensisijaisesti ehtojen soveltamiseen. Kaytanndssa markkinoilla esiintyy edelleen
tilanteita, joissa erityisehtoja kaytetaan tarkoitukseensa nahden
epajohdonmukaisesti tai useita erityisehtoja yhdistellaan ilman selkeaa perustetta.
Talloin syntyy epavarmuutta seka hankintayksikoille etta toimittaijille.

Erityisen onnistuneena uudistuksena pidamme JIT Asiantuntijatyo -erityisehtojen
kayttoonottoa. Ne vastaavat hyvin tilanteisiin, joissa hankinnan kohteena on
asiantuntijaresurssien toimittaminen eika kokonaisvastuullinen toimitus tai palvelu.
Kokemuksemme mukaan markkinoilla esiintyy kuitenkin edelleen tilanteita, joissa
asiantuntijaresurssien hankintaan kaytetaan tarkoitukseen huonosti soveltuvia
konsultointi- tai palveluehtoja. Taman vuoksi kayttdohjeistuksessa tulisi nykyista
selkeammin ohjata hankintayksikoita valitsemaan oikeat erityisehdot hankinnan
tosiasiallisen luonteen perusteella.

Software Finland katsoo lisaksi, etta ehtojen soveltamista tukevien ohjeiden ja
esimerkkien kehittdminen olisi monissa tilanteissa hyoddyllisempaa kuin uusien
ehtojen lisdaminen. Useat markkinassa havaitut ongelmat liittyvat ehtojen
soveltamiseen eika ehtojen puuttumiseen.
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Onko jokin erityisehtoliitteista tarpeeton?
Ei.

Software Finland ei pida mitdan nykyisista erityisehtoliitteista tarpeettomana.
Nykyiset liitteet kattavat paaosan julkisen sektorin IT-hankintojen yleisimmista
hankintatyypeista. Kehittamisen painopisteen tulisi olla erityisehtojen soveltamisalan
selkeyttamisessa ja niiden tarkoituksenmukaisen kayton tukemisessa.

Pitaisiko erityisehtoihin lisata jokin uusi ehtoliite?
Kylla.

Software Finland tunnistaa tarpeen arvioida uuden erityisehtoliitteen laatimista pilvi-
infrastruktuuri-, alusta- ja kapasiteettipalveluille (laaS-, PaaS-, hybridipilvi- ja
kapasiteetti palveluna -ratkaisut).

Nykyinen JIT 2025 Palvelut verkon kautta -lite soveltuu erityisesti SaaS-palveluihin,
mutta kaikki verkon kautta kaytettavat tai pilvipohjaiset palvelut eivat ole SaaS-
palveluja. Infrastruktuuri- ja alustapalveluihin liittyy erityiskysymyksia, jotka
poikkeavat merkittavasti sovellus- ja SaaS-palveluista. Naitd ovat esimerkiksi
kulutusperusteinen hinnoittelu, kapasiteetin hallinta, monitasoiset palveluketjut,
alihankkijarakenteet, datan sijainti, palvelun jatkuvuus seka palvelusta irtautuminen.

Mahdollisen uuden erityisehdon valmistelussa tulee kuitenkin huolehtia siita, etta
ehdot ovat yhteensopivia markkinakaytantojen seka kansainvalisten pilvi- ja
alustapalveluiden toimintamallien kanssa. Ehtojen ei tule muodostaa markkinasta
poikkeavaa tai toimittajille kohtuutonta velvoitekehikkoa, joka vaikeuttaisi palveluiden
tarjoamista julkiselle sektorille.

Tekoalyn osalta Software Finland katsoo, ettd mahdollisten sopimusehtojen tulee
perustua EU tekoalyasetuksen (Al Act) mukaiseen riskiperusteiseen
lahestymistapaan. Tekoalya koskevilla sopimusehdoilla ei tule luoda saantelya
laajempia tai paallekkaisia velvoitteita toimittajille.

Yleiset sopimusehdot (JIT 2025 - Yleiset ehdot)

Software Finland pitaa JIT 2025 -yleisehtojen muutoksia paaosin onnistuneina.
Ehtojen rakennetta on selkeytetty ja useat muutokset parantavat ehtojen
kaytettavyytta seka ennakoitavuutta.

Pidamme erityisesti tervetulleina hinnanmuutoksia koskevien ehtojen tasmentamista
seka mahdollisuutta sopia indeksiperusteisista hinnantarkistuksista. Ohjelmisto- ja
pilvipalvelumarkkinoilla kustannusrakenteet muuttuvat jatkuvasti esimerkiksi lisenssi-
, pilvi- ja tekoalypalveluiden kustannuskehityksen seurauksena. Ennakoitavat ja
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lapinakyvat hinnantarkistusmekanismit tukevat toimivia markkinoita seka tilaajien
etta toimittajien nakokulmasta.

Myo6s vahingonkorvausvastuun laskentaperusteiden tasmentamista voidaan pitaa
onnistuneena muutoksena. Sopimusehtojen tulee mahdollisimman pitkalle perustua
markkinoilla vakiintuneisiin riskienjakomalleihin, jotta riskit ovat ennakoitavissa ja
hinnoiteltavissa.

Software Finland pitaa tarkeana, etta JIT-ehtojen kehittdmisessa huomioidaan
jatkossakin vaikutukset markkinoiden toimivuuteen. Julkisissa IT-hankinnoissa
sopimusehdot ovat kdytanndssa harvoin aidosti neuvoteltavia, minka vuoksi
vakioehdoilla on merkittava vaikutus siihen, kuinka laajasti yritykset osallistuvat
tarjouskilpailuihin. Ehtojen tulee mahdollistaa my0Os pk- ja kasvuyritysten
osallistuminen julkisiin hankintoihin seka niiden alihankintaketjuihin.

Alihankkijoita koskevien ehtojen osalta tulisi jatkokehityksessa huomioida nykyista
paremmin modernien ohjelmisto-, pilvi- ja alustapalveluiden toimitusmallit.
Kaytanndssa useimmat ohjelmistopalvelut hyodyntavat laajoja palvelu- ja
alihankintaketjuja, joiden hallinta poikkeaa perinteisesta projektitoimituksesta.
Ehtojen tulisi mahdollistaa toimittajien tavanomainen palvelutuotanto ilman
tarpeetonta hallinnollista taakkaa kuitenkaan vaarantamatta tilaajan perusteltuja
tiedonsaanti- ja valvontatarpeita.

Software Finland pitaa tarkeana myos sita, etta tietosuojaan, tietoturvaan ja
varautumiseen liittyvat vaatimukset ovat ennakoitavia ja yhdenmukaisia eri
hankintayksikoiden valilla. Toimittajien nakokulmasta suurimmat haasteet syntyvat
usein tilanteissa, joissa samankaltaisiin hankintoihin sovelletaan merkittavasti
toisistaan poikkeavia vaatimuksia. Yhtenaiset kaytannot tukevat seka kilpailua etta
hankintojen tehokasta toteuttamista.

Kokonaisuutena Software Finland pitaa yleisehtojen muutoksia onnistuneina eika
nae tarvetta merkittaville rakenteellisille muutoksille. Jatkokehityksessa painopisteen
tulisi olla ehtojen kaytannon soveltamisen tukemisessa seka markkinoiden
muutosten huomioimisessa erityisesti pilvi-, alusta- ja tekoalypalveluiden osalta.

. Erityisehdot tilaajan sovellushankinnoista avoimen lahdekoodin ehdoin (JIT
2025 - Tilaajan sovellukset avoin lahdekoodi) seka tilaajan
sovellushankinnoista muulla kuin avoimen lahdekoodin ehdoin (JIT 2025 —
Tilaajan sovellukset ei-avoin)

Software Finland pitaa tehtyja muutoksia paaosin onnistuneina. IPR-oikeuksien
osalta katsomme kuitenkin, etta ehtoja ja niitd koskevaa ohjeistusta olisi edelleen
perusteltua selkeyttad. On myos perusteltua, ettd avoimen lahdekoodin lisensseja
koskevat viittaukset on paivitetty vastaamaan nykyista saantely- ja
toimintaymparistoa.
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Pidamme hyvana myos sita, etta avoimen ja ei-avoimen lahdekoodin hankintoja
koskevat erityisehdot sailyvat erillisina. Tama tukee sita, ettd hankintayksikot voivat
valita hankinnan tavoitteisiin ja toteutustapaan soveltuvan mallin ilman, etta avoin tai
suljettu toteutustapa muodostuu lahtokohtaiseksi oletukseksi.

Software Finland korostaa, etta ohjelmistokehityksessa kaytetaan yha useammin
yhdistelmia avoimen lahdekoodin komponenteista, kaupallisista ohjelmistotuotteista,
pilvipalveluista seka asiakaskohtaisesti toteutettavista ratkaisuista. Sopimusehtojen
tulisi jatkossakin mahdollistaa tallaisten hybridimallien hydédyntaminen ilman
tarpeettomia tulkintaepaselvyyksia.

IPR-oikeuksien osalta Software Finland pitaa erittain tarkeana, etta sopimusehdoissa
sailytetaan selkea ero tilaajalle luovutettavien tuotosten ja toimittajan oman
teknologian, tausta-aineistojen, ohjelmistokomponenttien, alustojen, menetelmien,
kehitystyOkalujen seka yleisen osaamisen valilla.

Suomalaisen ohjelmistoalan kasvu ja kansainvalistyminen perustuvat usein siihen,
etta yritykset voivat hyddyntaa samaa teknologiaa, ohjelmistokomponentteja ja
ratkaisuja useissa asiakkuuksissa seka kotimaisilla etta kansainvalisilla markkinoilla.
Taman vuoksi on tarkeaa, etta toimittajalle jaavat IPR-oikeudet omaan
teknologiaansa, tausta-aineistoonsa ja yleiskayttoisiin ratkaisuihinsa myads silloin,
kun niita hydédynnetaan osana tilaajalle toteutettavaa hanketta.

Samalla tilaajalle tulee turvata riittavan laajat kaytto-, yllapito-, jatkokehitys- ja
hyoddyntamisoikeudet hankinnan kohteeseen. Software Finland kannattaa mallia,
jossa tilaaja saa laajat ja kaytanndssa toiminnan kannalta riittavat oikeudet
hankinnan kohteeseen, mutta toimittajan IPR-oikeudet omaan teknologiaan,
tuotteisiin, komponentteihin ja osaamiseen sailyvat toimittajalla.

Software Finland katsoo, etta IPR-oikeuksien kasittelya ja niita koskevaa ohjeistusta
olisi edelleen perusteltua selkeyttaa. Julkisissa ohjelmistohankinnoissa tulisi valttaa
tilanteita, joissa toimittajan keskeiset IPR-oikeudet siirtyvat tai kaytannossa
menettavat merkityksensa yksittaisen asiakasprojektin seurauksena. Tallainen
kehitys heikentaa ohjelmistojen tuotteistamista, ratkaisujen jatkokehitysta seka
niiden hydodyntamista muissa asiakkuuksissa.

Selkea ja tasapainoinen IPR-malli tukee myos suomalaisen GovTech-markkinan
kehittymista. Kun ohjelmistoyritykset voivat sailyttaa IPR-oikeudet omiin
teknologioihinsa ja ratkaisuihinsa, julkisissa hankkeissa syntyneita innovaatioita
voidaan kehittda edelleen, tuotteistaa ja tarjota myos muille julkisille ja yksityisille
asiakkaille Suomessa ja kansainvalisesti. Tama lisaa kilpailua, vauhdittaa
innovaatioita ja parantaa julkisten hankintojen vaikuttavuutta pitkalla aikavalilla.

. Erityisehdot palveluista (JIT 2025 — Palvelut)
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Software Finland pitaa tehtyja muutoksia paaosin onnistuneina ja pitaa hyvana, etta
palvelun lopputuloksia koskevia oikeuksia seka avustamisvelvollisuutta on
tasmennetty.

Palveluhankinnat kattavat hyvin erilaisia tilanteita aina yksittaisista
asiantuntijapalveluista jatkuviin palvelukokonaisuuksiin. Taman vuoksi on tarkeaa,
etta sopimusehdot sailyttavat riittavan joustavuuden erilaisille palvelumalleille eivatka
perustu oletukseen taysin asiakaskohtaisista ratkaisuista.

Palvelun lopputuloksia koskevien oikeuksien osalta Software Finland pitaa tarkeana,
etta tilaajalle turvataan riittavat kaytto- ja hyodyntamisoikeudet hankinnan
kohteeseen. Samalla tulee kuitenkin varmistaa, etta toimittajan IPR-oikeudet omaan
teknologiaan, tausta-aineistoihin, menetelmiin, ohjelmistokomponentteihin,
palvelualustoihin ja yleiseen osaamiseen sailyvat toimittajalla.

Yha suurempi osa palveluista perustuu tuotteistettuihin ratkaisuihin, vakioituihin
palvelualustoihin seka jatkuvasti kehitettaviin ohjelmistokomponentteihin. Julkisten
hankintojen sopimusehtojen tulisi tukea tallaisten ratkaisujen hyddyntamista eika
johtaa tilanteisiin, joissa toimittajan mahdollisuudet kehittaa ja hyddyntaa omia
ratkaisujaan muissa asiakkuuksissa rajoittuvat tarpeettomasti.

Avustamisvelvollisuuden osalta Software Finland pitaa tarkeana, etta velvollisuudet
ovat ennakoitavia, oikeasuhtaisia ja rajattuja. Erityisesti palvelun paattymiseen
littyvien velvoitteiden tulee olla sellaisia, etta ne voidaan arvioida, hinnoitella ja
toteuttaa kohtuullisella tavalla jo sopimusta tehtaessa.

Software Finland katsoo lisaksi, etta palveluehdoissa tulisi jatkossakin huomioida
ohjelmisto- ja palvelumarkkinoiden kehitys kohti tuotteistettuja palveluita, jatkuvia
palvelusuhteita seka pilvipohjaisia toimintamalleja. Sopimusehtojen tulee tukea
kilpailua ja mahdollistaa myds pk-yritysten seka innovatiivisten ohjelmistoyritysten
osallistuminen julkisiin palveluhankintoihin.

Kokonaisuutena Software Finland pitda muutoksia perusteltuina eika nae tarvetta
merkittaville rakenteellisille muutoksille palveluita koskeviin erityisehtoihin.

. Erityisehdot konsultointipalveluista (JIT 2025 — Konsultointi)

Software Finland pitaa tehtyja muutoksia onnistuneina ja erityisen perusteltuna sita,
etta kayttdohjeessa on tdsmennetty konsultointiehtojen soveltamisalaa suhteessa
muihin erityisehtoihin.

Kaytannossa markkinoilla on esiintynyt tilanteita, joissa konsultointiehtoja on kaytetty
hankinnoissa, joiden todellinen luonne on ollut asiantuntijaresurssien hankinta,
ohjelmistokehitys tai muu IT-alan asiantuntijatyc. Tama on aiheuttanut epaselvyyksia
muun muassa vastuunjaon, oikeuksien seka hankinnan kohteen maarittelyn osalta.
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Software Finland pitaa erittain tarkeana, etta hankintayksikoéitd ohjataan kayttamaan
JIT Asiantuntijatyo -erityisehtoja silloin, kun hankinnan kohteena on
asiantuntijaresurssien toimittaminen eika konsultointipalvelu perinteisessa
merkityksessa. Asiantuntijatyo-erityisehtojen kayttdonotto on ollut yksi JIT-
uudistuksen onnistuneimmista kehitysaskeleista, ja niiden kayttoa tulisi edelleen
edistaa kayttdohjeistuksen, koulutuksen ja kaytannon esimerkkien avulla.

Software Finland pitaa myds perusteltuna muutoksia, joilla konsultointiehtoja on
selkeytetty suhteessa tietojarjestelmien toteuttamiseen ja ohjelmistokehitykseen.
Tama tukee ehtojen johdonmukaista kayttoa ja vahentaa tulkintaepaselvyyksia
hankintojen valmistelussa.

IPR-oikeuksien nakokulmasta on tarkeaa, etta konsultointipalveluissa syntyvien
tuotosten kayttdoikeudet seka toimittajan omaan osaamiseen, menetelmiin,
tydkaluihin ja tausta-aineistoihin liittyvat IPR-oikeudet sailyvat selkeasti eroteltuina.
Konsultointipalveluiden tarkoituksena on usein asiantuntemuksen tuottaminen
tilaajan kayttoon, eika niiden tulisi johtaa epaselvyyksiin toimittajan yleiskayttoisten
menetelmien tai osaamisen omistuksesta.

Software Finland katsoo, ettd konsultointiehtojen osalta merkittavin jatkokehitystarve
liittyy ehtojen oikean soveltamisen tukemiseen. Kaytanndssa markkinoilla havaittavat
ongelmat johtuvat useammin vaaran erityisehdon valinnasta kuin ehtojen puutteista.

Kokonaisuutena Software Finland pitaa tehtyja muutoksia onnistuneina eika nae
tarvetta merkittaville sisalldllisille muutoksille konsultointipalveluiden erityisehtoihin.

. Erityisehdot laitehankinnoista (JIT 2025 - Laitteet)

Software Finlandilla ei ole erityisia huomioita laitehankintoja koskeviin erityisehtoihin.

. Erityisehdot tietoverkon valityksella kaytettavista palveluista (JIT 2025 —
Palvelut verkon kautta)

Software Finland katsoo, etta pilvipalvelumarkkina on nykyisin merkittavasti laajempi
kuin pelkat SaaS-palvelut. Software Finland pitaa kuitenkin tehtyja muutoksia JIT
2025 — Palvelut verkon kautta ehtoihin paaosin onnistuneina SaaS-palveluiden
osalta. On perusteltua, etta ehdoissa todetaan nykyista selkeammin niiden
soveltuvan erityisesti SaaS-palveluiden hankintaan. Tama parantaa ehtojen
ennakoitavuutta seka hankintayksikoiden etta palveluntarjoajien nakokulmasta.

SaaS-palvelut ovat nykyisin keskeinen osa julkisen sektorin ohjelmisto- ja
palveluhankintoja, ja niiden erityispiirteiden tunnistaminen sopimusehdoissa on
tarkeaa. SaaS-palvelut perustuvat tyypillisesti vakioituihin, moniasiakasymparistossa
tuotettaviin palveluihin, joita kehitetaan jatkuvasti kaikkien asiakkaiden kayttoon.
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Sopimusehtojen tulee tukea tallaisia toimintamalleja eika perustua oletukseen taysin
asiakaskohtaisesti raataloidyista ratkaisuista.

Software Finland pitaa tarkeana, ettd ehtojen soveltamisessa tunnistetaan myoés
SaaS-palveluiden ja perinteisten ohjelmistotoimitusten erilaiset IPR-rakenteet. SaaS-
palveluissa toimittajan IPR-oikeudet palvelualustaan, ohjelmistoon ja sen jatkuvaan
kehitykseen ovat keskeinen osa palvelun liiketoimintamallia. Tilaajalle tulee turvata
laajat kaytto- ja hyddyntamisoikeudet palveluun, mutta toimittajan IPR-oikeuksien
tulee sailya toimittajalla.

laaS ja PaaS

Julkisella sektorilla hankitaan yha enemman myos infrastruktuuri- ja alustapalveluita
(laaS ja PaaS), joiden toimintamallit, vastuunjako, hinnoittelu, alihankintarakenteet ja
palveluketjut poikkeavat SaaS-palveluista. Nykyiset Palvelut verkon kautta -ehdot
eivat kaikilta osin vastaa naiden palveluiden erityispiirteita.

Software Finland pitaa perusteltuna arvioida erillisen laaS- ja PaaS-palveluita
koskevan erityisehdon tai muun vastaavan ratkaisun tarvetta osana JIT-ehtojen
jatkokehitysta. Mahdollisen uuden ehtokokonaisuuden valmistelussa tulee kuitenkin
huolehtia siita, etta ehdot ovat yhteensopivia kansainvalisten pilvipalveluiden ja
markkinoilla vakiintuneiden toimintamallien kanssa.

Alihankkijoita, auditointeja, tietoturvaa ja palvelun jatkuvuutta koskevissa ehdoissa
tulisi jatkossakin huomioida pilvipalveluiden monikerroksiset toimitusketjut.
Kaytanndssa monet SaaS-, PaaS- ja laaS-palvelut perustuvat kansainvalisiin
pilviymparistdihin ja laajoihin palveluverkostoihin, joiden toiminta poikkeaa
perinteisista IT-toimituksista.

Kokonaisuutena Software Finland pitaa tehtyja muutoksia onnistuneina ja pitaa
erityisen tarkeana, etta JIT-ehtojen jatkokehityksessa huomioidaan
pilvipalvelumarkkinan kehitys seka SaaS-palveluita laajemmat palvelumallit.

. Erityisehdot asiantuntijatyon hankinnasta (JIT 2025 — Asiantuntijatyo)

Software Finland pitaa JIT Asiantuntijatyo -erityisehtoja erittain onnistuneena
uudistuksena. Erityisehdot vastaavat hyvin nykyiseen markkinatilanteeseen, jossa
julkinen sektori hankkii merkittavassa maarin IT-alan asiantuntijaresursseja osaksi
omia kehitys-, yllapito- ja muutoshankkeitaan.

On perusteltua, etta aiemmat ketteria menetelmia koskeneet erityisehdot on korvattu
asiantuntijatyon hankintaan paremmin soveltuvalla ehtokokonaisuudella.
Kaytanndssa ohjelmistokehityksessa ja digitaalisten palveluiden kehittamisessa
kaytettavat toimintamallit ovat viime vuosina muuttuneet merkittavasti, eika
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hankinnan kohdetta useimmiten maarita kaytettava kehitysmenetelma vaan
asiantuntijaresurssien toimittaminen tilaajan kayttoon.

Software Finland pitaa erityisen tarkeana, etta hankintayksikoéita ohjataan nykyista
aktiivisemmin kayttamaan Asiantuntijatyo-erityisehtoja tilanteissa, joissa hankinnan
kohteena on asiantuntijaresurssien toimittaminen eika kokonaisvastuullinen toimitus,
konsultointipalvelu tai jatkuva palvelu. Markkinoilla esiintyy edelleen tilanteita, joissa
asiantuntijaresurssien hankintaan sovelletaan tarkoitukseen huonosti sopivia
konsultointi-, palvelu- tai ohjelmistotoimitusehtoja. Tama aiheuttaa tarpeettomia
epaselvyyksia vastuunjaossa, oikeuksissa seka hankinnan kohteen maarittelyssa.

Software Finland katsoo, etta suurin kehittamistarve ei liity itse erityisehtojen
sisaltoon vaan niiden tunnettuuteen ja oikeaan soveltamiseen. Kayttoohjeita,
koulutusta ja kaytannon esimerkkeja tulisi kehittaa siten, etta hankintayksikot
tunnistavat nykyista paremmin, milloin kyse on asiantuntijatydsta ja milloin
esimerkiksi konsultointi- tai palveluhankinnasta.

IPR-oikeuksien osalta Software Finland pitaa tarkeana, etta asiantuntijatydssa
syntyvien tuotosten kayttdoikeudet seka toimittajan omaan osaamiseen,
menetelmiin, tydkaluihin, ohjelmistokomponentteihin ja tausta-aineistoihin liittyvat
IPR-oikeudet sailyvat selkeasti eroteltuina. Asiantuntijatydn hankinnan tarkoituksena
on lahtokohtaisesti asiantuntemuksen ja tydpanoksen hankkiminen, eika sen tulisi
johtaa epaselvyyksiin toimittajan yleiskayttoisten ratkaisujen tai osaamisen
omistuksesta.

Kokonaisuutena Software Finland pitda Asiantuntijatyo-erityisehtoja yhtena JIT 2025
-uudistuksen onnistuneimmista osa-alueista eika nae talla hetkella tarvetta
merkittaville muutoksille niiden sisaltoon.

. Henkilotietojen kasittelyn ehdot (JYSE/JIT — Henkilotiedot 2025)

Software Finland katsoo, ettd henkilotietojen kasittelya koskevat ehdot muodostavat
toimivan ja vakiintuneen perustan tilanteisiin, joissa toimittaja kasittelee henkil6tietoja
tilaajan lukuun. Ehdot perustuvat EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen ja ovat
paaosin hyvin linjassa markkinoilla vakiintuneiden henkildtietojen kasittelya
koskevien sopimuskaytantojen kanssa.

Software Finland pitda hyvana, etta kasiteltavat henkilotiedot, kasittelyn tarkoitukset
ja muut keskeiset tiedot kuvataan erillisessa kasittelytoimien kuvauksessa. Tama
tukee osapuolten yhteistd ymmarrysta kasittelyn laajuudesta ja vastuunjaosta.

Kaytannon soveltamisen nakokulmasta olisi kuitenkin hyodyllista edistaa nykyista
yhdenmukaisempia toimintatapoja henkilotietojen kasittelytoimien kuvausten
laatimisessa. Toimittajien nakokulmasta merkittava osa hallinnollisesta tyosta syntyy
tilanteissa, joissa samankaltaisiin palveluihin liittyvia tietoja pyydetaan eri
hankintayksikoissa toisistaan poikkeavilla tavoilla.
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Software Finland pitaa myos tarkeana, etta henkildtietojen kasittelyyn liittyvat
dokumentointi- ja raportointivaatimukset ovat oikeasuhtaisia suhteessa kasittelyn
laajuuteen ja riskitasoon. Eri palveluiden henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat riskit
voivat poiketa merkittavasti toisistaan, minka vuoksi yhdenmukainen riskiperusteinen
lahestymistapa tukee seka tietosuojan toteutumista etta hallinnollista tehokkuutta.

Kokonaisuutena Software Finland pitda henkildtietojen kasittelyn ehtoja toimivina
eika nae talla hetkella tarvetta merkittaville muutoksille ehtojen sisaltoon.

Kirjoitusvirheita tai kieliversioita koskevat huomiot

Software Finlandilla ei ole tdssa vaiheessa olennaisia huomautuksia ehtojen
kieliversioista tai kirjoitusvirheista.

Jatkovalmistelussa on kuitenkin tarkeaa varmistaa terminologian johdonmukaisuus
erityisesti EU:n digitaalista saantelya koskevien saadosten kanssa. Tama koskee
muun muassa NIS2-direktiiviin, tekoalyasetukseen (Al Act) seka
kyberresilienssiasetukseen (Cyber Resilience Act, CRA) liittyvia kasitteita.
Yhdenmukainen terminologia vahentaa tulkintaepaselvyyksia ja helpottaa seka
hankintayksikoiden etta toimittajien velvoitteiden ymmartamista.

Huomiot ehtojen hallintamallista seka julkaisemisesta ja visuaalisesta ilmeesta
Pidatteko tarkoituksenmukaisena, etta JIT ja JYSE-ehdot on koottu samalle
sivustolle?

Kylla

Software Finland pitaa tarkoituksenmukaisena, etta JYSE- ja JIT-ehtojen yhteinen
henkilotietojen kasittelya koskeva liite sailyy jatkossakin yhteisena. Tama tukee
yhdenmukaisia kaytantoja seka vahentaa tarpeetonta hallinnollista tyota
hankintayksikoissa ja toimittaijilla.

Software Finland ei kuitenkaan pida valttamattomana, etta JYSE- ja JIT-ehtojen
paivitystyo tapahtuisi kaikilta osin aina samanaikaisesti. Tarvittaessa
ehtokokonaisuuksia tulee voida paivittda myds erillisina, mikali muutostarpeet
kohdistuvat vain toiseen kokonaisuuteen.

Keskeista on, etta yhteisen henkildtietoliitteen sisaltd sailyy yhdenmukaisena ja etta
muutoksista viestitaan selkeasti. Toimittajien nakokulmasta ennakoitavuus,
versiohallinnan selkeys seka helposti saatavilla oleva tieto voimassa olevista
ehdoista ovat tarkeampia kuin paivitysten taydellinen ajallinen samanaikaisuus.
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Onko teilla huomioita tai kehittamisehdotuksia JIT 2025-ehtojen visuaaliseen
ilmeeseen liittyen?

Software Finlandilla ei ole merkittavia huomioita ehtojen visuaaliseen ilmeeseen
liittyen.

Kaytettavyytta voitaisiin kuitenkin edelleen parantaa tukemalla oikean erityisehdon
valintaa. Kaytanndssa markkinoilla esiintyy edelleen tilanteita, joissa hankintaan
soveltumattomia erityisehtoja kaytetaan virheellisesti. Taman vuoksi ehtojen rinnalla
olisi hyodyllista tarjota selkeita soveltamisesimerkkeja, paatospolkuja tai muuta
ohjeistusta, joka helpottaa hankintayksikoita tunnistamaan kuhunkin hankintaan
parhaiten soveltuvat ehdot.

Muut mahdolliset huomiot
Software Finland pitaa tarkeana, etta JIT-ehtojen jatkokehityksessa arvioidaan
systemaattisesti myos ehtomuutosten vaikutuksia markkinoiden toimivuuteen,
kilpailuun seka yritysten osallistumismahdollisuuksiin julkisiin hankintoihin.
Julkisissa IT-hankinnoissa vakioehdoilla on kaytanndssa merkittava markkinaa
ohjaava vaikutus, koska ehtoja neuvotellaan vain harvoin yksittaisten hankintojen
yhteydessa. Taman vuoksi uusien velvoitteiden, vastuiden ja hallinnollisten
vaatimusten vaikutukset tulisi arvioida myos pk-yritysten, kasvuyritysten seka
ohjelmistotuotteita ja pilvipalveluita tarjoavien yritysten nédkdkulmasta.
Software Finland katsoo, etta JIT 2025 muodostaa jo varsin kattavan
ehtokokonaisuuden. Jatkokehityksessa painopisteen tulisi olla ehtojen oikean
soveltamisen tukemisessa, markkinoiden muutosten huomioimisessa seka pilvi-,
alusta- ja tekoalypalveluiden erityispiirteiden tunnistamisessa sen sijaan, etta
ehtokokonaisuuteen lisataan jatkuvasti uusia velvoitteita ja ehtorakenteita.

Kunnioittavasti,
Software Finland ry

Rasmus Roiha
Toimitusjohtaja
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